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1111. K und e. K und e. K und e. K und e ----lo g in t il ” Min b r e v k as s e ”lo g in t il ” Min b r e v k as s e ”lo g in t il ” Min b r e v k as s e ”lo g in t il ” Min b r e v k as s e ”     

Man s k al h av e  e n p r o f il i b r e v k as s e n, f o r  at  k unne  å b ne  o g  læ g g e  ind . B r e v k as s e n å b ne r  i ny t  v ind ue . 

    

1111.1.1.1.1....    O p r e t t e  p r o f i lO p r e t t e  p r o f i lO p r e t t e  p r o f i lO p r e t t e  p r o f i l    

D u o p r e t t e r  e n p r o f il p å  

b r e v k as s e n.r e t -r aad .d k . 

 

B e mæ r k , at  d e t  k r æ v e s  e n 

s e p ar at  p r o f il t il b r e v k as s e n. D e t  

e r  ik k e  no k  at  h av e  e n p r o f il t il d e t  

almind e lig e  w w w .r e t -r aad .d k  - 

s it e . 

 

    

1111.1.1.1.1.1.1.1.1....    S t and ar dS t and ar dS t and ar dS t and ar d ----o p ly s ning e ro p ly s ning e ro p ly s ning e ro p ly s ning e r     

D u ang iv e r  alle  s t and ar d - 

o p ly s ning e r , s o m e r  p å k r æ v e t , 

N av n, A d r e s s e , P o s t  nr ., B y , L and , 

T e le f o n, e -mail. 

 

D u v æ lg e r  e t  b r ug e r nav n o g  e t  

p as s w o r d , s o m d u e r  f o r t r o lig  

me d . H us k  e v t . at  b r ug e  S t o r e  o g  

s må  b o g s t av e r  i p as s w o r d , s amt  

t al. 

 

1111.1.2.1.2.1.2.1.2....    R e g i o ne r  R e g i o ne r  R e g i o ne r  R e g i o ne r  v æ lg e sv æ lg e sv æ lg e sv æ lg e s     

D u mang le r  nu at  v æ lg e , h v o r  d u 

h ø r e r  t il i land e t  o g  h e r e f t e r  

t r y k k e  ” O p r e t  p r o f il” . 

 

 

 

E x . p å  ” r e d ig e r  k und e  p r o f il”  
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2222. O p r e t t e  ny e  s p ø r g s må l. O p r e t t e  ny e  s p ø r g s må l. O p r e t t e  ny e  s p ø r g s må l. O p r e t t e  ny e  s p ø r g s må l    

 

F ø r s t  v æ lg e r  d u e n k at e g o r i. 

D e t  e r  v ig t ig t  at  v æ lg e  d e n r ig t ig e  

k at e g o r i ind e n f o r  e r h v e r v  e lle r  

p r iv at , d a v i h ar  s p e c ialis t e r  t il at  

s v ar e  k o r r e k t  p å  ne t o p  d it  

s p ø r g s må l. D e r næ s t  ang iv e r  d u e t  

s ig e nd e  E mne . 

 

T il s id s t  f o r mule r e r  d u d it  

s p ø r g s må l k o r t  o g  p r æ c is t , max  

1200 k ar ak t e r e r  o g  t r y k k e r  e nt e n 

” g e m k lad d e ” , h v is  d u v il s k r iv e  

v id e r e  s e ne r e , e lle r  ” A f s e nd ” , h v is  

d u e r  k lar  t il at  s e nd e  af  s t e d . 

 

V e d  ” G e m k lad d e ”  k an d u alt id  

h e nt e  d ine  k lad d e r  f r e m f r a and r e  

P C ’e r . 

 

E f t e r  ” A f s e nd ”  v il e n no t if ik at io n 

b liv e  s e nd t  t il d e n ad v o k at , d e r  

b liv e r  t ilk ny t t e t  d it  s p ø r g s må l. 

 

V i v il f o r s ø g e  at  s v ar e  alle  

s p ø r g s må l h ur t ig s t  mulig t , me n 

d e r  k an g å  f r a 2 d ag e  t il max . 10 

d ag e  ind e n d u f å r  s v ar . 

 

D u v il mo d t ag e  e n e -mail me d  

s v ar , o g  d ir e k t e  link  t il ” d in 

b r e v k as s e ” , nå r  e n af  v o r e s  

s p e c ialis t e r  h ar  s v ar e t . 
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3333....    S e  e g ne  s p ø r g s må lS e  e g ne  s p ø r g s må lS e  e g ne  s p ø r g s må lS e  e g ne  s p ø r g s må l    

 

D u k an s e  alle  s p ø r g s må l, d u h ar  

s t ille t , und e r  

s p ø r g s må ls o v e r s ig t e n. 

 

D e r  e r  ang iv e t  e t  ik o n, s v ar e nd e  t il 

d it  s p ø r g s må ls  s t at us , e t  e mne  

d u h ar  s t ille t  o g  e n d at o  f o r  

o p r e t t e ls e  af  d it  s p ø r g s må l. 

 

I k o n f o r k lar ing : 

 

 =  ang iv e r  s p ø r g s må l, d u h ar  

læ s t  

 =  ang iv e r  s p ø r g s må l, d u 

mang le r  s v ar  p å  f r a ad v o k at e ns  

s id e  

 =  ang iv e r , d e r  e r  ny e  s v ar , 

s o m d u k an ac c e p t e r e  o g  b e t ale  

f o r , f ø r  d u f å r  s v ar e t . D e r  k o mme r  

e t  p o p -up  v ind ue , h v o r  d u v il b liv e  

b e d t  o m k r e d it - o p ly s ning e r ne . 

( S ik k e r  s e r v e r ) . 

 

D u k an p .t . b e ny t t e  f ø lg e nd e  

b e t aling s k o r t : 

 =  D ank o r t  

 =  V is a 

S p ø r g s må l o m b r ug e n af  

b r e v k as s e n r e t t e s  t il 

w e b mas t e r @ r e t -r aad .d k  ( g r at is ) . 

 

 

 

H e r  v is e s  d it  s p ø r g s må l, v e d  k lik  p å  ik o ne t . 

 

    



Manual t il b r ug e r e  af  b r e v k as s e n           V e r s io n 1.2 
 

 

S id e  3 af  4   �

 

4444....    R e d i g e r e  p r o f ilR e d i g e r e  p r o f ilR e d i g e r e  p r o f ilR e d i g e r e  p r o f il    

 

 

4.14.14.14.1....    S t and ar dS t and ar dS t and ar dS t and ar d ----o p ly s ning e ro p ly s ning e ro p ly s ning e ro p ly s ning e r     

D e t  anb e f ale s  at  b e h o ld e  

s t and ar d -o p ly s ning e r ne , me n d e  

k an d o g  æ nd r e s , f .e k s . v e d  

ad r e s s e æ nd r ing . E -mail o g  

p as s w o r d  k an o g s å  æ nd r e s  e f t e r  

b e h o v . 

    

    

4.24.24.24.2....    R e g i o ne r  R e g i o ne r  R e g i o ne r  R e g i o ne r  v æ lg e / f r av æ lg ev æ lg e / f r av æ lg ev æ lg e / f r av æ lg ev æ lg e / f r av æ lg e     

Man e r  t ilme ld t  i é n r e g io n, o g  

d e nne  k an æ nd r e s  und e r  ” r e d ig e r  

p r o f il” . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    


